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Transforme su Negocio con 
Inteligencia Artificial
Soluciones IA Empresariales diseñadas para impulsar su crecimiento y 
competitividad en la era digital

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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¿Quiénes Somos?

IPTEL Analytics&AI
Somos especialistas en transformación digital empresarial, 
comprometidos con llevar la innovación de Inteligencia Artificial 
a organizaciones que buscan liderar en sus industrias.

Con años de experiencia implementando soluciones tecnológicas 
de vanguardia, nos enfocamos en generar resultados medibles 
que transforman la manera en que las empresas operan y se 
relacionan con sus clientes.

Nuestros Valores

• Innovación: Tecnología de punta adaptada a su realidad
• Eficiencia: Optimización real de procesos y recursos
• Resultados medibles: ROI demostrable en cada proyecto
• Acompañamiento: Soporte integral en cada etapa

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


preencoded.png

El Desafío Empresarial Actual

Procesos Ineficientes
Tareas manuales repetitivas que consumen tiempo valioso 
de equipos calificados, reduciendo la productividad y 
aumentando el riesgo de errores humanos.

Costos Operativos Elevados
Gastos operativos que crecen más rápido que los ingresos, 
sin herramientas que permitan optimizar recursos y 
maximizar la rentabilidad.

Experiencia del Cliente Deficiente
Tiempos de respuesta lentos y atención limitada que 
generan insatisfacción, afectando la lealtad y reputación de 
su marca.

Competencia Digital Creciente
Empresas que no adoptan tecnología quedan rezagadas 
frente a competidores más ágiles y orientados a la 
innovación.
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Nuestra Solución: IA Empresarial
Motor de 
Transformación

La Inteligencia 
Artificial no es solo 
tecnología, es el 
catalizador que 
revoluciona 
operaciones 
completas, liberando 
el potencial humano 
para tareas 
estratégicas de alto 
valor.

ROI Demostrable

Implementaciones 
con retorno de 
inversión medible 
desde el primer mes. 
Soluciones escalables 
que crecen con su 
negocio, 
adaptándose a 
nuevas necesidades 
sin fricciones.

Acompañamiento 
Integral

Desde el diagnóstico 
inicial hasta la 
optimización 
continua, nuestro 
equipo guía cada paso 
de su transformación 
digital con expertise y 
dedicación.
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Portafolio Completo de Soluciones IA
Seis áreas especializadas diseñadas para transformar cada aspecto crítico de su operación empresarial

Capacitaciones en IA
Empoderamiento del talento 
humano

Agentes de IA
Automatización inteligente 
de procesos

Consultoría de Procesos
Optimización estratégica de 
operaciones

Asistentes
Conversacionales
Atención omnicanal 24/7

Customer Experience IA
Análisis predictivo de 
satisfacción

Soluciones a Medida
Desarrollo personalizado por 
industria
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Capacitaciones en IA: Empodere a su Equipo

Nivel Básico
Fundamentos de IA: Introducción a 
conceptos esenciales, herramientas 
actuales y comprensión del 
ecosistema de Inteligencia Artificial 
aplicada a negocios.
Ideal para directivos y equipos que 
inician su viaje digital.

Nivel Intermedio
Aplicaciones Prácticas: Casos de uso 
reales, implementación de 
herramientas específicas y análisis de 
oportunidades de automatización en 
diferentes industrias.
Perfecto para gestores de proyectos y 
responsables de áreas.

Nivel Avanzado
Desarrollo e Implementación:
Creación de soluciones IA 
personalizadas, integración con 
sistemas existentes y gestión de 
proyectos de transformación digital 
completos.
Diseñado para equipos técnicos y 
líderes de innovación.

Beneficios clave: Equipos actualizados en las últimas tecnologías, incremento medible en productividad, y construcción de una 
cultura organizacional orientada a la innovación continua.
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Agentes de IA: Automatice Tareas Repetitivas

Liberación de Recursos Valiosos
Nuestros agentes inteligentes procesan documentos complejos, extraen 
datos críticos con precisión superior al 95%, y automatizan flujos de 
trabajo completos sin intervención humana.
Desde la clasificación automática de correos electrónicos hasta el 
procesamiento de facturas y contratos, cada agente aprende y mejora 
continuamente.

Casos de Uso Principales:

• RPA (robots de software) inteligente con toma de decisiones contextual
• Clasificación y extracción automática de información
• Validación y verificación de datos en tiempo real
• Integración fluida con sistemas ERP y CRM existentes

70%

Reducción de Tiempo

En tareas repetitivas y administrativas

95%

Precisión

En extracción y procesamiento de datos

24/7

Disponibilidad

Operación continua sin interrupciones
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Consultoría en Procesos: Optimice 
con Inteligencia

Análisis Profundo
Mapeo completo de procesos actuales, identificación de cuellos de botella y 
oportunidades de mejora mediante metodologías probadas.

Identificación de Oportunidades
Detección de áreas críticas donde la IA puede generar mayor impacto, 
priorizando por ROI potencial y viabilidad técnica.

Diseño Personalizado
Creación de soluciones IA adaptadas a su industria, infraestructura 
tecnológica y objetivos estratégicos específicos.

Implementación y Medición
Despliegue controlado con KPIs claros, seguimiento en tiempo real y ajustes 
continuos basados en resultados medibles.
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Asistentes Conversacionales: Atención 24/7 Inteligente

Presencia Omnicanal Total
Asistentes conversacionales integrados en WhatsApp, Facebook Messenger, 
Instagram Direct, web chat y más canales, manteniendo contexto unificado 
de cada cliente.

Ventas Automatizadas

• Calificación inteligente de leads en tiempo real
• Respuestas instantáneas a consultas de productos
• Seguimiento automatizado de oportunidades
• Agendamiento de reuniones sin fricción

Postventa Superior

• Soporte técnico automatizado con base de conocimiento
• Seguimiento proactivo de casos y tickets
• Escalamiento inteligente a agentes humanos
• Encuestas de satisfacción integradas

90%
Reducción de Tiempos

De respuesta al cliente

24/7
Disponibilidad

Total sin interrupciones
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Herramientas de Customer Experience: Escuche a sus 
Clientes con IA

NPS Automatizado
Medición continua y en tiempo real de la satisfacción del 
cliente a través de todos los puntos de contacto. Sistema 
que envía encuestas en momentos óptimos del journey, 
maximizando tasas de respuesta y calidad de feedback.

Análisis de Sentimiento
Procesamiento de lenguaje natural que analiza 
comentarios, reseñas y conversaciones para comprender 
emociones, identificar patrones y extraer insights valiosos 
sobre la percepción de marca.

Alertas Tempranas
Detección predictiva de clientes en riesgo antes de que 
escalen sus problemas. Identificación proactiva de 
tendencias negativas que permite intervenciones 
oportunas para retener clientes valiosos.

Insights Accionables
Dashboards inteligentes que transforman datos 
complejos en recomendaciones claras. Reportes 
automáticos con sugerencias específicas para mejora 
continua de productos, servicios y experiencia general.
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SOLUCIONES A MEDIDA
"IA Diseñada para su Negocio" 
- Desarrollo de soluciones específicas por 
industria 
- Integración con sistemas existentes 
- Machine Learning personalizado 
- Escalabilidad según crecimiento 
empresarial

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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Clientes que 
confían en 

nosotros
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PROCESO DE IMPLEMENTACIÓN
• Paso 1: Diagnóstico y consultoría inicial  
• Paso 2: Diseño de solución personalizada 
• Paso 3: Implementación y capacitación 
• Paso 4: Seguimiento y optimización continua 

Timeline: 2-8 semanas según complejidad

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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BENEFICIOS DE ELEGIR IPTEL ANALYTICS&AI

Experiencia 
comprobada en IA 

empresarial

Acompañamiento 
integral desde 

consultoría hasta 
implementación

Soluciones 
escalables y 

medibles

Soporte técnico 
continuo

Actualización 
constante con 

últimas tecnologías
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Comience su Transformación Digital Hoy
Oferta: Consultoría de diagnóstico sin costo

Datos de contacto: 

email: jmartinez@iptel.com.ar

teléfono: 3513313355 

web: https://www.iptel.com.ar/iptel-analytics/

Agenda tu consultoría, cupos limitados
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